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Warunki gwarancji
udzielanej przez PHU ,,Kalvis” na przenosne kuchnie i piece kaflowe oraz kuchnie
weglowe i piece emaliowane z szamotem produkcji MBS Serbia.

Gwarant:

PHU , Kalvis”

ul. Spotdzielcow 9, 62-510 Konin
tel. 501 824-126, 63 220-55-21

e-mail: kalvis@op.pl

1. PHU ,,Kalvis” - zwany dalej Gwarantem - udziela gwarancji na przeno$ne kuchnie i piece kaflowe oraz
kuchnie weglowe 1 piece emaliowane z szamotem produkcji MBS Serbia - zwane dalej ,,piecem” na
okres 2 lat liczac od daty zakupu pod warunkiem zaptaty przez Kupujacego na rzecz PHU ,,Kalvis”
100% ceny okreslonej dla danego wyrobu.

Lacznie z warunkami gwarancji Kupujacemu zostaje wydana ,,Instrukcja montazu i obstugi” w ktore;j
okreslone sa warunki eksploatacji pieca, sposéb montazu oraz parametry dotyczace komina
1 stosowanego opatu.

2. Gwarancja objete sa wady ukryte, ktore zostang ujawnione w okresie gwarancji.

3. Gwarancja wazna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

4. W przypadku zaistnienia usterek objetych gwarancja, Gwarant dokona naprawy pieca, sposob usunigcia
usterki ustala PHU ,,Kalvis”. Wady ujawnione w okresie gwarancyjnym beda usuwane bezplatnie w
terminie do 14 dni, liczac od daty zgloszenia Gwarantowi. PHU , Kalvis” zastrzega sobie mozliwos$¢
przedtuzenia okresu naprawy do 30 dni lub uzgodnienie terminu naprawy, jezeli usunigcie wady
wymaga wymiany elementéw konstrukcyjnych pieca.

Zwloka w dokonaniu naprawy nie zachodzi, jezeli Gwarant lub jego przedstawiciel bedzie gotowy do
usunigcia wady w ustalonym z Kupujacym terminie i nie bedzie mogt wykonaé naprawy z przyczyn nie
lezacych po stronie Gwaranta.

W przypadku, gdy Kupujacy dwukrotnie uniemozliwi dokonanie naprawy gwarancyjnej, mimo
gotowosci Gwaranta do jej wykonania, to uwaza sig, ze Kupujacy zrezygnowat z roszczenia zawartego
w zgloszeniu gwarancyjnym.

5. Zgloszenie usunigcia wady fizycznej w ramach naprawy gwarancyjnej powinno by¢ dokonane
natychmiast po stwierdzeniu jej wystapienia, jednak nie p6zniej niz 14 dni od stwierdzenia wady.

6. Zgloszenie reklamacyjne nalezy zgtasza¢ Gwarantowi lub Sprzedawcy przesytajac na adres siedziby (lub

e-mail), wypelniona i ostemplowana przez Sprzedawcg ,.kartg gwarancyjna”, bedaca zatacznikiem do
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niniejszych warunkow gwarancji wraz z dowodem zakupu, w celu wstgpnej oceny zasadnosci zgloszenia

reklamacyjnego.

7. W przypadku reklamacji dotyczacej nieprawidlowego spalania w piecu, zasmolenia, wydobywania sig
dymu przez drzwiczki paleniska lub wierzchnia ptyte grzewcza, do zgloszenia reklamacyjnego winna

by¢ bezwzglednie dotaczona aktualna ekspertyza kominiarska stwierdzajaca spelnienie przez

przewdd kominowy wszystkich zawartych w ,,Instrukcji montazu i obshugi” warunkéw dla okreslonego
modelu pieca oraz prawidlowos¢ 1 szczelno$¢ podiaczenia pieca do przewodu kominowego.

8. Gwarancja nie obejmuje:

szyb oraz elementow szamotowych,

materialow eksploatacyjnych podlegajacych normalnemu zuzyciu, jak np. ruszt zeliwny, zeliwna ptyta

grzewcza, sznury uszczelniajace, powtoki pokryte farba itp.,

materiatow oraz robot zwiazanych z demontazem i montazem kuchni i piecoOw kaflowych,

uszkodzen mechanicznych powstatych na skutek niewlasciwego transportu dokonywanego lub zleconego

przez Kupujacego,
Wady nieistotne, nie majace wptywu na warto$¢ uzytkowa pieca, nie sa objete gwarancja.

9. Gwarancja traci swoja wazno$¢ w przypadku gdy:

- piec zostal uszkodzony mechanicznie przez Kupujacego, osobg trzecia lub tzw. site wyzsza,

- piec zostal zainstalowany, obstugiwany, badz uzytkowany niezgodnie z warunkami podanymi w instrukcji
obstugi,

- wartosci parametrow zwiazanych z przechowywaniem i eksploatacja byly niezgodne z podanymi w
instrukcji np. swobodny ciag kominowy, jako$¢ uzywanego opatu itp.,

- produkt zostal poddany przez Kupujacego lub nieuprawniona do tego osobg trzecia samowolnym
przerébkom, naprawom lub zmianom konstrukcyjnym.

10. Gwarant moze obciazy¢ kosztami zwigzanymi z nieuzasadnionym zgloszeniem reklamacyjnym
Kupujacego. Moze takze obciazy¢ Kupujacego kosztami usunigcia wady fizycznej, jezeli jej przyczyna

byta niewtasciwa eksploatacja kuchni.
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